CENNIK TARYFY T DATA

USLUGI KRAJOWE

LIFE IS FOR SHARING.

Abonament - optata za Cykl Rozliczeniowy 100,00 zt z VAT

Pofaczenia gtosowe - optata za minute 0,30 zt z VAT

SMS 0,20 zt z VAT

MMS lub MMS na adres e-mail - optata za 100 kB 0,41 zt zVAT
INTERNET W SIECI OPERATORA NA TERENIE KRAJU

Internet mobilny - optata za 1 MB* 1,00 zt z VAT

*

dostep przez APN internet Tub inny APN ogdlnego uzytku udostepniony przez Operatora i przeznaczony do potaczen z Internetem

Abonent moze w dowolnym momencie aktywowa¢ ustuge ,Internet dla taryfy T Data” i tym samym skorzysta¢ z pakietu danych zgodnie z
Regulaminem Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet dla taryy T Data” i cennikiem tej ustugi. W takiej sytuacji nie ma zastosowania zasada
taryfikacji transmisji danych podana w niniejszym dokumencie.

USLUGI DODATKOWE
(w Sieci na terenie kraju)

Poczta Gtosowa 602 950 000

Poczta Gtosowa dzwoni do Abonenta

bezptatnie

Potaczenie z numerem Poczty Gtosowej, w tym
odstuchanie wiadomosci

0,30 zt z VAT

Oddzwanianie bezposrednio z Poczty Gtosowej do
osoby, ktéra pozostawita wiadomosé

jak za gtosowe potgczenie krajowe
(dodatkowo pobierana jest optata za potaczenia z numerem Poczty Gtosowej)

SMS powiadamiajacy o prébie potgczenia

bezptatnie

Potgczenie z numerem 602 951 000, pod ktérym
mozna zostawi¢ wiadomo$é w Poczcie Gtosowej

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Przeniesienie Poczty Gtosowej 602 951 000

SMS Gtosowy
SMS Gtosowy 1,23 z#t z VAT
SIMextra
SIMextra S;rsz,{gmznviﬁ a%dopr%vsjggjé_i*uat? | a gdy optata jest inna niz 0,62 Z?%iféisr?\%ﬁg jest widoczna na wyswietlaczu
Obstugiwanie Potaczen
Przeniesienie potgczenia do bezpfatnie

TAX . N . . .
potaczenia Przeniesienie potgczenia na inny

numer krajowy

jak za gtosowe potaczenie krajowe

Zawieszenie Pofaczenia

Potaczenia Konferencyjne

za kazde potgczenie wychodzace - jak za gtosowe potgczenie krajowe

Oczekiwanie Na Potgczenie

bezptatnie
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Blokowanie Potgczen bezptatnie
CLIP Identyfikacja Numeru Rozmdwcy bezptatnie
CLIR Blokada Prezentacji Wtasnego Numeru bezptatnie

*

Numery Informacyjne

Przeniesienie pofaczenia na numery zagraniczne jest zablokowane.

Informacja o kosztach potgczen i innych ustug od dnia
ostatniego rachunku 602 963

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Pofaczenie z Dziatem Obstugi Ptatnosci Abonenckich
- Klienci Biznesowi 608 955

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Pofaczenie z Dziatem Obstugi Ptatnosci Abonenckich
- Klienci Prywatni 608 966

jak za gtosowe potgczenie krajowe

(BOA) 602 900

Pofaczenie z konsultantem - Biuro Obstugi Abonenta

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Numery Bezptatne

Numery Alarmowe bezptatnie
Potaczenie z numerem 602 901, pod ktdérym udzielana jest informacja o numerze telefonu, z bezofatnie
ktérego wykonywane jest potgczenie P

Automatyczne BOA 602 900 bezptatnie

Aktualny spis numerdw alarmowych jest dostepny w Punktach Sprzedazy i na stronie internetowej www.t-mobile.pl. Potaczenia telefoniczne
z Numerami alarmowymi sg kierowane do najblizszej jednostki. Potgczen tych nie nalezy poprzedza¢ numerem kierunkowym.

INNE POLACZENIA
(w Sieci na terenie kraju)

Skrécone Numery Ustugowe™

Pofaczenie ze Skroconymi Numerami Ustugowymi 0,30 zt z VAT
* mozliwe wyjatki od wskazanej ceny - patrz objasnienie , Taryfikacja i naleznosci”
Pofaczenia z numerami wykorzystujacymi prefiks 39
Pofaczenia z numerami wykorzystujacymi prefiks 39 (numeracja niegeograficzna dla ustug VolP) 0,30 zt z VAT
USLUGI MIEDZYNARODOWE
. . MMS
Strefa Minuta potgczenia SMS (za kazde 100 kB)
Kraje Unii Europejskiej oraz inne wybrane kraje i
terytoria: Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja,
Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Strefa Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa,
! Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, 1,96 zt z VAT 0,69 zt z VAT 2,95zt z VAT
miedzynarodowa 1A |, -
Litwa, Luksemburg, totwa, Madera, Malta, Martynika,
Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia,
Stowacja, Stowenia, Szwecja, Watykan, Wegry,
Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie
Strefa Pozostata cze$¢ Europy (bez europejskiej czesci
migdzynarodowa 1 Turcji i Kazachstanu) i cate terytorium Ros;ji 1,96 2tz VAT 1,002tz VAT 2,95 2tz VAT
Algieria, Armenia, Australia, Azerbejdzan, Egipt,
Strefa Gruzja, Izrael, Kanada, Kazachstan, Kirgizja, Libia,
miedzynarodowa 2 | Maroko, Nowa Zelandia, Tadzykistan, Tunezja, 2,452tzVAT 1,002tz VAT 2,952tzVAT
Turcja, Turkmenia, USA, Uzbekistan
%t{gg‘;yn srodowa3 | Resztaswiata 4,54 242 VAT 1,00zt 2 VAT 2,957tz VAT
%t{gg‘;yn srodowad | Sieci satelitame 10,822zVAT | 1,002tz VAT 2,957tz VAT
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USLUGI | OPLATY SIECIOWE

Przytaczenie do Sieci 99,00 zt z VAT

Wznowienie Ustug

Wznowienie Ustug po zaptaceniu zalegtych rachunkéw bezptatnie

Numer Abonenta

Ztoty numer 499,00 zt z VAT

Przydzielenie Numeru Telefonu

wybranego przez Abonenta Srebrny numer 299,00 zt z VAT
Numer na zyczenie klienta 49,00 zt z VAT
Zmiana Numeru Telefonu 99,00 zt z VAT
Aktywacja Numeru Telefonu po dokonaniu cesji 99,00 zt z VAT
Zastrzezenie Numeru Telefonu bezptatnie
Karta SIM
aktywacja ustugi* 69,00 zt z VAT
I?)?Sfpn;r;;dvﬁigvb::grﬁltym samym wymiana karty Tandem (gdy karta jest uszkodzona, 69,00 2t z VAT

Numerem Telefonu ukradziona, zgubiona lub zablokowana)

wymiana karty Tandem (gdy karta jest wadliwa) bezptatnie
Wymiana karty SIM 39,00 zt z VAT
Wymiana karty SIM (gdy jest wadliwa) bezptatnie

*

Korzystanie z ustugi wymaga wymiany dotychczasowej karty SIM. Wymiana aktywnej karty SIM na karty Tandem w momencie aktywacji
ustugi jest bezptatna.

Rachunek Szczegdtowy, Duplikat Faktury

Jednorazowy Rachunek Szczegdtowy (cena za kazdy Cykl Rozliczeniowy) 5,95zt z VAT
wersja elektroniczna bezpfatnie™
Rachunek Szczegdtowy (cykliczny)
wersja papierowa 6,99 zt z VAT
Jednorazowy duplikat Faktury bezptatnie

*

dostepna po zalogowaniu do Internetowego Systemu Obstugi . o . .
Otrzymanie Rachunku szczegdtowego (jednorazowe lub cykliczne) wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze Obstugi Abonenta.

Inne optaty (nie dotyczg Konsumentdw)

Optata za zawieszenie potaczen wychodzacych z tytutu

przekroczonego terminu ptatnosci 36,90 2tz VAT
Optata za zawieszenie ustug telekomunikacyjnych z

tytutu przekroczonego terminu ptatnosci 61,50 2tz VAT
Pisemna informacja o zalegtych naleznosciach 6,15zt zVAT
Optata za aktywacje, zmiane ustawien, dezaktywacje 732 247 VAT

ustugi lub taryfy za posrednictwem konsultanta

ODESLANIE W KWESTII USLUG ROAMINGOWYCH

\évstﬂséjgg%%% %Js’rug roamingowych zastosowanie ma ,Cennik Ustug Roamingowych ,F” - Dla Abonentéw Rynku Prywatnego T-Mobile” z
nia 13.09. r.
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OBJASNIENIA

Blokowanie Potaczen . . . _ ‘ . o .
él;tywaqa opcji blokady potaczen wychodzacych nie ogranicza mozliwosci skorzystania z funkcji oddzwaniania bezposrednio z Poczty
0SOWe].

Definicje i
Definic}e poj ?’Vr)isanych z duzej litery majg znaczenie nadane im w ,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentow T-Mobile”.

Operator
Operator - T-Mobile Polska S.A.

Poczta Gtosowa . . o . _ .
W przypadku niekorzystania z ustugi Poczta Gtosowa przez okres 3 miesigcy, ustuga zostaje wytaczona, ponowna samodzielna aktywacja
ustugi jest bezptatna.

Potaczenia . . ) . o o . . . ) . .
Potgczenia z numerami, klasami numerdw lub kierunkami niewymienionymi w Cenniku Operatora moga nie by¢ skutecznie zestawiane.

Pofaczenia z numerami wykorzystujacymi prefiks 39 . o .
Ustugi i pakiety obnizajace koszt potaczen krajowych, o ile sg dostepne dla Abonenta, nie obejmuja krajowych potaczen z numerami
wykorzystujgcymi prefiks 39. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwo$ci potaczenia z takimi numerami.

SIMextra

Zakres serwisow SIMextra moze ulec zmjanie bez podawania przyczyn. Ustuga jest dostepna wytacznie z telefonu wyposazonego w karte
Qbs’fugujqcz serwisy SIMextra. Lokalizacja karty SIM jest mozliwa w zasiegu sieci Operatora. Serwisy lokalizacyjne pozwalajg uzyskac
mformage otyczace miejsc i obiektow potozonych na terenie kraju. . .

t gczna dtugos¢ wiadomosci e-mail (w tym adres e-mail, temat oraz tre$¢) w ustudze SIMextra sktada sie z maksymalnie 160 znakdw. Optata
jest pobierana niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci zostaty wpisane poprawnie.

Skrécone Numery Ustugowe . . .
Skrocone Numery Ustugowe to krajowe numery zaczynajace sie od 19 (np. 19XXX - 5 cyfr) lub 118 (np. 118XXX - 6 cyfr).

SMS-y
Podane optaty nie dotycza SMS-6w specjalnych, SMS-6w wysytanych w ustugach SIMextra, SMS Gtosowych oraz innych SMS-6w
bezptatnych i ustugowych.

SMS Gtosowy

Ustuga SMS Gtosowy umozliwia wystanie wiadomosci SMS bezposrednio na krajowy numer telefonii stacjonarnej. Pojedyncza wiadomos$é
tekstowa SMS sktada sie z maksymalnie 160 znakdéw. Za wystanie SMS-a Gtosowego pod numer o btednym formacie zostanie naliczona
opfata jak za wystanie wiadomosci tekstowej SMS. W przypadku wystania SMS-a o tresci przekraczajgcej 160 znakdw zostanie on podzielony
na odpowiednig liczbe wiadomosci (za kazdg wiadomosc zostanie pobrana oddzielna optata) i dostarczony jako jedna wiadomos¢ gtosowa
pod numer stacjonarny.

Taryfikacja i naleznosci

Jedli nie podano inaczej, ceny za Fo’raczenie gtosowe dotycza jednej minuty.

Naleznosci za ptatne gtosowe po %czenia krajowe (w ramach Ustug Krajowych), potaczenia z numerami wykorzystujacymi prefiks 39,
otgczenia z numerami 608 955, 608 966, potgczenia z numerami 602 963 i 602 900 (wytgcznie dla Konsumenta), Potgczenie z numerem
oczty Glosowej Ew tym odstuchanie wiadomosci) oraz Zostawienie wiadomosci Abonentowi w Poczcie Gtosowej pod numerem

602 951 000 - naliczane sg za kazda rozpoczeta sekunde (1/60 stawki minutowej za kazdg rozpoczeta sekunde), o ile postanowienia

Cennika wprost nie stanowig inacze|. Zasada ta nie dotyczy np. Numerdw premium.

Naleznosci za ptatne gtosowe potgczenia miedzynarodowe naliczane sa za kazda rozpoczeta minute (cena za minute pomnozona przez

liczbe rozpoczetych minut takiego potgczenia).

Nalezno$ci za potaczenia ze Skroconymi Numerami Ustugowymi naliczane sg za kazda rozpoczetg sekunde (1/60 stawki minutowej za

kazdag rozpoczeta sekunde). W przypadku niektérych Skroconych Numerow Ustugowych stawka moze by¢ inna niz podana w tabeli powyzej,

a sposob naliczania naleznosci odmienny niz podano w zdaniu poprzednim. W takim przypadku Abonent zostanie poinformowany o stawce

i sposobie naliczania naleznosci specjalng zapowiedzig stowna. Roztaczenie sig Abonenta w trakcie odstuchiwania tej zapowiedzi (tj. przed

uzyskaniem potaczenia z ustuga) nie spowoduije naliczenia naleznosci. . o .

Naleznosci za kazde Fo{aczeme FE)’ratne sg zaokraglane do petnego grosza. Nalezno$¢ nie moze by¢ mniejsza niz 1 grosz.

Naleznosci za przesyranie danych w ramach ustugi mobilnego Internetu naliczane sg wedtug wzoru: 100/1024 stawki za 1 MB pomnozone

przez kazde rozPoczete 100 kB. Zasade te stosuje sie oddzielnie w stosunku do dargch wystanych i odebranych na poziomie protokotu

|nte][ri1<etowego.( r .OPlg)Bzakohczeniu potaczenia lub o godz. 24:00 ilos¢ przestanych danych jest zaokraglana w goére do petnej jednostki

taryfikacyjnej t). .

T-Mobile
T-Mobile Polska S.A., zwana takze ,Operatorem”

Ustugi Krajowe

Ustugi Kra}owe to potgczenia gtosowe, SMS-y i MMS-y inicjowane przez Abonenta z Sieci do abonentow krajowych sieci komdrkowych
i stacjonarnych. Ustugl Krajowe nie obeJmuLaé)o’raqzeh ze stacjonarnymi i komérkowymi Numerami premium oraz potgczen z innymi
numerami lub klasami numerdw, dla ktorych Cennik przewiduje inna cene niz podang w pierwszej tabeli w niniejszym dokumencie.

Ustugi Miedzynarodowe . . o o . o

Ustugi Miedzynarodowe to potaczenia gtosowe, SMS-y i MMS-y inicjowane z Sieci do abonentéw zagranicznych sieci komorkowych

i stacjonarnych. Ustugi Miedzynarodowe nie obejmujg potaczen ze stacjonarnymi i komorkowymi Numerami premium oraz potaczen z innymi
numerami lub klasami numerdw, dla ktérych Cennik przewiduje inng cene.

VAT

Ceny z VAT zawierajg ten podatek wyliczony wedtug stawki okreslonej przepisami prawa. Podatek VAT jest obliczany oddzielnie od kazdej
pozycji faktury. Wartos$¢ naleznosci za Ustugi Telekomunikacyjne jest sumg wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.
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Wiadomosci SMS i MMS

Pojedyncza wiadomo$¢ tekstowa SMS sktada sie z maksymalnie 160 znakow. Wykorzystywany aparat telefoniczny oraz elementy graficzne
i specjalne moga zmniejsza¢ maksymalna liczbe znakéw dostepng w jednym SMS-ie, tzn. jeden SMS moze zawiera¢ mniej niz 160 znakow.
Do elementdw specjalnych zalicza sie litery charakterystyczne dla polskiego alfabetu (np. g, €, 1) oraz inne znaki niewystepujace w alfabecie
tacinskim. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajacej elementy specjalne, tekst pojedynczego SMS-a sktada sie z mmmszej liczby niz
160 znakdw i moze by¢ dzielony na odgomedma liczbe SMS-6w, z ktdrych kazdy obcigzany jest optatg zgodnie z Cennikiem. Maksymalna
wielko$¢ pojedynczej wiadomosci MMS wynosi maksgmalnie 300 kB. Ceny za MMS-y podane w poszczegdlnych tabelach s optatami za
kazde rozpoczete 100 kB. W przypadku wystania MMS-a o wielkosci gowyZeM 00 kB zostanie pobrana opfata stanowigca odpowiednia
wielokrotno$¢ op{rag cennikowej. Optaty za wystanie wiadomosci SMS lub MMS naliczane sg niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub
adres odbiorcy wiadomo$ci oraz numer Centrum wiadomosci zostaty wpisane poprawnie. Jesli abonent nie odbierze wiadomosci (SMS lub
MMS), bedzie ona przechowywana przez czas, ktory nadawca okreslit jako termin jej waznosci-maksymalnie 7 dni. Po tym terminie zostanie
ona automatycznie wykasowana z systemu operatora. Za wystanie wiadomosci MMS jednoczesnie do kilku adresatéw, optata zostanie
naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci MMS do kazdego z adresatéw osobno.

Ztote i srebrne numery

Informacje na temat Ztotych i Srebrnych numeréw mozna uzyskaé w Punktach Sprzedazy oraz u Doradcéw Biznesowych (nie dotyczy

Konsumentdw). Numery (Ztoty, Srebrny oraz Na zyczenie klienta) moga by¢ przydzielane, jezeli nie sg uzytkowane przez innego abonenta

oraz jezeli znajduja sie w przedziale numerdw otwartych dla klientow Operatora w danym czasie. Jezeli numer wybrany przez Abonenta

%Na zyczenie klienta) nalezy do puli numeréw Ztotych lub Srebrnych, pobierane sg dwie opfaty: za numer Na zyczenie klienta oraz za numer
toty albo Srebrny. Przy zmianie numeru na Ztoty, Srebrny lub Na zyczenie klienta pobierane sg dodatkowo optaty za zmiane numeru i wybér

numeru.
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